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Strategicka vizia, poslanie a hodnoty CVI BB, n.o.

Sluzba vcasnej intervencie na Slovensku je definovand v zakone ¢.448/2008 o
socidlnych sluzbach od 1.1.2014. V tomto istom roku zacala Nadacia SOCIA realizovat
projekt (v spolupraci s Nadaciou VELUX z Danska), ktorého cielom bolo vybudovat’ siet
centier véasnej intervencie. Vznikli prvé tri centra v Bratislave, Ziline a v Predove. Cielom
iniciativy Nadécie Socia bolo pokrytie sluzbou VI vsetky kraje Slovenska s podporu a
financovanim prislusSnych samospravnych krajov. Zakon ako aj Nadacia SOCIA vtedy
reagovala na potreby nedostatku sluzieb pre rodiny s detmi so zdravotnym znevyhodnenim
od narodenia do veku 7 rokov.

Koncom roku 2015 Nadéacia Socia spolu s Plesom v opere vyhlasili vyberové konanie
na ziskanie prostriedkov pre zaloZenie centra v¢asnej intervencie vV banskobystrickom kraji,
do ktorého sa zapojilo viacero zdujemcov, spomedzi ktorych bolo vybrané zdruzenie
odbornikov pod vedenim Mgr. Evy Mrenicovej, ktord projekt pisala v spolupraci s Mgr.
Janou Palkovou. V roku 2016 bolo zalozena a registrovana na okresnom trade v Banskej
Bystrici neziskova organizacia , ktorej zakladate'mi sa stali Mgr. Eva Mrenicova a Nadacia
Socia s ndzvom - Centrum véasnej intervencie Banska Bystrica, n.o. . CVI Banska
Bystrica , n.o. registrovala na VUC sluzbu v¢asnej intervencie terénnou aj ambulantnou
formou zaciatkom roka 2016. V maji 2016 bolo oficidlne slavnostné otvorenie centra v
jeho priestoroch v Banskej Bystrici. Od roku 2017 je centrum financované zo zdrojov
BBSK na zéklade Ziadosti o finan¢ny prispevok.

V roku 2022 sa centrum zapojilo do vyzvy na vytvorenie elokovaného pracoviska v
Ziari nad Hronom, s cielom priblizit sluzbu do regiénu okresov Ziar nad Hronom, Banska
Stiavnica a Zarnovica nielen terénnou ale aj ambulantnou formou. Elokované pracovisko v
Ziari nad Hronom bolo slavnostne otvorené v maji 2022.

Ostatné dolezité a zaujimavé informacie o diani v centre je moZné najst’ vo

vyroénych spravach, ktoré su zverejnené na webe centra.

NaSou viziou je prakticky a odborne prispiet’ k tomu, aby rodiny v naSom regione s dietatom
s rizikovym vyvinom alebo zdravotnym znevyhodnenim dostali v€as potrebnu podporu.
Pristupujeme k rodindm s plnym reSpektom k ich individualite. Cielom je podporit’ ich

plnohodnotny zivot a zapojenie do spolo¢nosti.
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Socialna sluzba v¢asnej intervencie je primarne terénna socidlna sluzba, pripadne doplnena
ambulantnou formou, poskytovana rodine a dietat'u s rizikovym vyvinom alebo zdravotnym

postihnutim vo veku od 0 do 7 rokov.

° Je poskytovana rodine dobrovol'ne, v¢as a primarne v jej prirodzenom prostredi.

° M4é charakter sprevadzania celej rodiny, posililovanie kompetencii rodiCov a
vnutornych zdrojov rodiny a komunity.

° Zdoraziuje partnerstvo s rodinou, kedy rodina je rovnocennym ¢lenom timu.

° Potrebuje transdisciplinarnu spolupracu odbornikov.
Kto je poradca vcasnej intervencie?

Poradca vcasnej intervencie je odborny zamestnanec, ktory ziskal vysokoskolské vzdelanie 2.
stupnia v odbore Specidlna pedagogika, socidlna praca, socidlna pedagogika, liecebna
pedagogika, psychologia, logopédia, fyzioterapia, tak ako ustanovuje zdkon 448/ 2008 Z.z.
0 socidlnych sluzbach v § 84 o kvalifikaénych predpokladoch.

Poradca v¢asnej intervencie je odborny zamestnanec, ktory vykonava v ramci sluzby véasnej

intervencie odborné ¢innosti ustanovené zadkonom o socialnych sluzbach.

Poradca V1 v spolupraci s rodinou:

° identifikuje potreby rodiny a moznosti participacie v kazdodennych situaciach;

° spolu hladaju spOsoby a moznosti, ako podporovat vyvin dietata v domacom
prostredi, ako vyuZivat’ potencidl rodiny;

° s cielom socialnej integracie (inkluzie — v dlhodobom horizonte);

° je odbornik, ktory je sucastou transdisciplindarneho timu odbornikov, ktory
vychadzajiic zo svojej profesie podporuje rodinu s dietatom s rizikom vo vyvine alebo so
zdravotnym postihnutim v nachadzani optimalnych spésobov podpory vyvinu dietata a jeho
participacie v kazdodennych situaciach. Medzi jeho hlavné ciele patri sprevadzat a

podporovat’ rodinu v inklazii.

Aké su principy véasnej intervencie?
) Kazda rodina - bez akejkol'vek diskriminacie - ma pravo poziadat’ o sluzbu vcasnej

intervencie v pripade, Ze to uzna za potrebné.
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° Sluzba prebieha primarne v prirodzenom prostredi rodiny.

° Pri sprevadzani rodiny sa opierame o aktudlne vedecké poznatky, sklisenosti a
pravne dokumenty.

° Proces sprevadzania rodiny vnimame ako vysoko individualny proces respektujuci
individualitu a jedine¢nost’ kazdej rodiny a kazdého jej €lena.

° V spolupraci s rodinou rozvijame moznosti dietat’a v ramci kazdodennych situacii na
jeho podporu a rast.

° Sluzba je vhodna pre kazdl rodinu s dietatom s rizikom vo vyvine alebo zdravotnym

postihnutim, ktora to potrebuje.

° Poskytovana podpora je zaloZena na reSpektujucom a dlhodobom vzt'ahu s rodinou.
° Dodrziavame princip dostojnosti a reSpektujlici partnersky pristup.
° Snazime sa o inkluziu a participaciu, aby dieta v ramci svojich moznosti fungovalo,

¢o najefektivnejSie v spolocnosti.
ETICKE PRINCIPY

Hodnoty poradcu V¢asnej intervencie

1. Socidlna spravodlivost’

° ma zodpovednost’ za podporu socidlnej spravodlivosti vo vzt'ahu k celej spolo¢nosti,
ako aj vo vztahu k 'ud'om, ktori uzivaju sluzby v€asnej intervencie (d’alej “VI”);

° usiluje sa zaistit vSetkym ludom pristup k potrebnym informéciam, sluzbam a
zdrojom, rovnost’ prilezitosti a Ucast’ na procese rozhodovania. Vytvara podmienky, ktoré
uzivatel'om sluzieb VI umozuju dosiahnut’ to, na ¢o maja pravo;

° prispieva k odstraneniu prejavov a pri¢in socidlnej nespravodlivosti, diskriminécie,
utlaku a bariér podporujucich socialne vylucenie. Angazuje sa o dosiahnutie socialnej zmeny,
socidlneho rozvoja a socidlnej inkluzie, zvlaSt v prospech zranitelnych a utlacanych
jednotlivcov a skupin l'udi;

° sluzby VI st poskytnuté kazdému Ziadatel'ovi bez ohl'adu na pévod, farbu pleti, rasu,
etnicku prislusnost’, narodnost’, jazyk, vek, pohlavie, rod, sexualnu orientaciu, zdravotny stav,
vierovyznanie, politické presvedcenie, manzelsky a rodinny stav, socidlnoekonomicky status

a bez ohl'adu na to, ako sa podiel’a na Zivote celej spolo¢nosti.
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2. Ludska dostojnost’

° Sluzba VI je zaloZena na reSpektovani dostojnosti vSetkych T'udi bez rozdielu a na
dodrziavani 'udskych prav, ako si uvedené v medzinarodnych dokumentoch.

° Poradca VI

a) Zaobchadza s kazdym Clovekom starostlivo a uctivo, majuc na zreteli individualne
rozdiely, kultirnu, nabozensku, narodnostnu a etnickt roznorodost’.

b) Usiluje o zvel'adenie klientovych sposobilosti, podporuje jeho vlastnii zodpovednost’ a
autonomiu, pravo na sebaurcenie a spolutcast’.

3. Dolezitost’ medzil’udskych vzt'ahov

° Poradca VI

a) rozpoznava dolezitost’ medzil'udskych vztahov;

b) snazi sa posiliiovat’ a zmociovat l'udi do partnerstva v procese pomdahania, usiluje o
podporu rieSenia problémov v medzil'udskych vzt'ahoch;

c) buduje a rozvija profesionalne vztahy. Vazi si a reSpektuje prinos kolegov z inych
institucii a pomahajacich profesii.

4. CeloZivotné vzdelavanie

° Usiluje sa o udrziavanie a zvySovanie odbornej trovne svojej prace a uplatiiovanie
novych pristupov a metdd a je zodpovedny za celoZivotné vzdelavanie formou workshopov,
Skoleni ale aj dlhodobych psychoteraputickych vycvikov.

° Je pripraveny kedykol'vek vnimat’ a akceptovat’ svoju nedokonalost’ a zranitelnost’,
osobn¢ a profesiondlne limity, odborni spdsobilost’ a kompetencie, ktort proces v SVI
prinaSa a pomocou sebareflexie, intervizie a supervizie napomdha k vyvoju lepSiemu stavu

nez je ten sucasny pomahania v Sluzbe.
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Strategické ciele zariadenia na obdobie rokov 2024 - 2029

Ciele Termin splnenia
1. Vytvorenie elokovanych priestorov vo Zvolene pre okresy Zvolen, Detva a
Krupina

Predpokladand realizdacia do: december 2024
2. Sietovanie s odbornikmi na mestskych uradoch (zapéjanie sa do komunitnych
planov)
Predpokladana realizdcia do: jedno stretnutie ro¢ne pocas obdobia 2024-2029
3. Implementacia podmienok kvality do poskytovanych sluzieb
Predpokladanda realizdcia do: december 2024
4. UdrZanie systému nastavenych Standardov kvality, jeho monitorovanie,
overovanie a aktualizovanie
Predpokladana realizdcia do: priebezne vzdy v mesiaci Januar v obdobi 2025-2029
5. Aktivity k 10. vyro¢iu
Predpokladand realizdacia: v roku 2026 zrealizujeme:
% 1 osvetovu aktivitu o sluzbe CVI pre odbornikov
% 1 osvetovu aktivitu pre rodiny
% 1 benefi¢ny koncert spojeny so zbierkou a informa¢nu kampanou o sluzbe CVI
+ pohostenie po koncerte pre podporovatel'ov a dobrovol'nikov CVI
6. Vzdelavanie zamestnancov
Predpokiladana realizacia: do roku 2026 bude 80 percent zamestnancov absolvovat
akreditované vzdelavanie pre poradcov v€asnej intervencie, realizované Asociaciou

poskytovatel'ov a podporovatel'ov v€asnej intervencie.

V Banskej Bystrici, platnad od 1.1.2024 Mgr. Eva Mrenicova, riaditel’ka
CVIBB, n.o
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