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Strategická vízia, poslanie a hodnoty CVI BB, n.o. 

Služba včasnej intervencie na Slovensku je definovaná v zákone č.448/2008 o 

sociálnych službách od 1.1.2014. V tomto istom roku začala Nadácia SOCIA realizovať 

projekt (v spolupráci s Nadáciou VELUX z Dánska), ktorého cieľom bolo vybudovať sieť 

centier včasnej intervencie. Vznikli prvé tri centrá v Bratislave, Žiline a v Prešove. Cieľom 

iniciatívy Nadácie Socia bolo pokrytie službou VI všetky kraje Slovenska s podporu a 

financovaním príslušných samosprávnych krajov. Zákon ako aj Nadácia SOCIA vtedy 

reagovala na potreby nedostatku služieb pre rodiny s deťmi so zdravotným znevýhodnením 

od narodenia do veku 7 rokov.   

Koncom roku 2015 Nadácia Socia spolu s Plesom v opere vyhlásili výberové konanie 

na získanie prostriedkov pre založenie centra včasnej intervencie v banskobystrickom kraji,  

do ktorého sa zapojilo viacero záujemcov, spomedzi ktorých bolo vybrané združenie 

odborníkov pod vedením Mgr. Evy Mrenicovej, ktorá projekt písala v spolupráci s Mgr. 

Janou Palkovou. V roku 2016 bolo založená a registrovaná na okresnom úrade v Banskej 

Bystrici nezisková organizácia , ktorej zakladateľmi sa stali Mgr. Eva Mrenicová a Nadácia 

Socia s názvom - Centrum včasnej intervencie Banská Bystrica, n.o. . CVI Banská 

Bystrica , n.o.  registrovala na VUC službu včasnej intervencie terénnou aj ambulantnou 

formou začiatkom roka 2016. V máji 2016 bolo oficiálne slávnostné otvorenie centra v 

jeho priestoroch v Banskej Bystrici. Od roku 2017 je centrum financované zo zdrojov 

BBSK na základe žiadosti o finančný príspevok.  

V roku 2022 sa centrum zapojilo do výzvy na vytvorenie elokovaného pracoviska v 

Žiari nad Hronom, s cieľom priblížiť  službu do regiónu okresov Žiar nad Hronom, Banská 

Štiavnica a Žarnovica nielen terénnou ale aj ambulantnou formou. Elokované pracovisko v 

Žiari nad Hronom  bolo slávnostne otvorené v máji 2022. 

Ostatné dôležité a zaujímavé informácie o dianí v centre je možné nájsť vo 

výročných správach, ktoré sú zverejnené na webe centra. 

 

Našou víziou je prakticky a odborne prispieť k tomu, aby rodiny v našom regióne s dieťaťom 

s rizikovým vývinom alebo zdravotným znevýhodnením dostali včas potrebnú podporu. 

Pristupujeme k rodinám s plným rešpektom k ich individualite. Cieľom je podporiť ich 

plnohodnotný život a zapojenie do spoločnosti. 
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Sociálna služba včasnej intervencie je primárne terénna sociálna služba, prípadne doplnená 

ambulantnou formou, poskytovaná rodine a dieťaťu s rizikovým vývinom alebo zdravotným 

postihnutím vo veku od 0 do 7 rokov. 

● Je poskytovaná rodine dobrovoľne, včas a primárne v jej prirodzenom prostredí. 

● Má charakter sprevádzania celej rodiny, posilňovanie kompetencií rodičov a 

vnútorných zdrojov rodiny a komunity. 

● Zdôrazňuje partnerstvo s rodinou, kedy rodina je rovnocenným členom tímu. 

● Potrebuje transdisciplinárnu spoluprácu odborníkov. 

Kto je poradca včasnej intervencie? 

Poradca včasnej intervencie je odborný zamestnanec, ktorý získal vysokoškolské vzdelanie 2. 

stupňa v odbore špeciálna pedagogika, sociálna práca, sociálna pedagogika, liečebná 

pedagogika, psychológia, logopédia, fyzioterapia, tak ako ustanovuje zákon 448/ 2008 Z.z. 

o sociálnych službách v § 84 o kvalifikačných predpokladoch.   

Poradca včasnej intervencie je odborný zamestnanec, ktorý vykonáva v rámci služby včasnej 

intervencie odborné činnosti ustanovené zákonom o sociálnych službách.  

Poradca VI v spolupráci s rodinou:  

● identifikuje potreby rodiny a možnosti participácie v každodenných situáciách; 

● spolu hľadajú spôsoby a možnosti, ako podporovať vývin dieťaťa v domácom 

prostredí, ako využívať potenciál rodiny; 

● s cieľom sociálnej integrácie (inklúzie – v dlhodobom horizonte); 

● je odborník, ktorý je súčasťou transdisciplinárneho tímu odborníkov, ktorý 

vychádzajúc zo svojej profesie podporuje rodinu s dieťaťom s rizikom vo vývine alebo so 

zdravotným postihnutím v nachádzaní optimálnych spôsobov podpory vývinu dieťaťa a jeho 

participácie v každodenných situáciách. Medzi jeho hlavné ciele patrí sprevádzať a 

podporovať rodinu v inklúzii. 

Aké sú princípy včasnej intervencie? 

● Každá rodina - bez akejkoľvek diskriminácie -  má právo požiadať o službu včasnej 

intervencie v prípade, že to uzná za potrebné. 
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● Služba prebieha primárne v prirodzenom prostredí rodiny. 

● Pri sprevádzaní rodiny sa opierame o aktuálne vedecké poznatky, skúsenosti a 

právne dokumenty. 

● Proces sprevádzania rodiny vnímame ako vysoko  individuálny proces rešpektujúci 

individualitu a jedinečnosť každej rodiny a každého jej člena.  

● V spolupráci s rodinou rozvíjame možnosti dieťaťa v rámci každodenných situácií na 

jeho podporu a rast. 

● Služba je vhodná pre každú rodinu s dieťaťom s rizikom vo vývine alebo zdravotným 

postihnutím, ktorá to potrebuje. 

● Poskytovaná podpora je založená na rešpektujúcom a dlhodobom vzťahu s rodinou. 

● Dodržiavame princíp dôstojnosti a rešpektujúci partnerský prístup. 

● Snažíme sa o inklúziu a participáciu, aby dieťa v rámci svojich možností fungovalo, 

čo najefektívnejšie v spoločnosti. 

ETICKÉ PRINCÍPY 

Hodnoty poradcu Včasnej intervencie 

1. Sociálna spravodlivosť 

● má zodpovednosť za podporu sociálnej spravodlivosti vo vzťahu k celej spoločnosti, 

ako aj vo vzťahu k ľuďom, ktorí užívajú služby včasnej intervencie (ďalej “VI”); 

● usiluje sa zaistiť všetkým ľuďom prístup k potrebným informáciám, službám a 

zdrojom, rovnosť príležitostí a účasť na procese rozhodovania. Vytvára podmienky, ktoré 

užívateľom služieb VI umožňujú dosiahnuť to, na čo majú právo; 

● prispieva k odstráneniu prejavov a príčin sociálnej nespravodlivosti, diskriminácie, 

útlaku a bariér podporujúcich sociálne vylúčenie. Angažuje sa o dosiahnutie sociálnej zmeny, 

sociálneho rozvoja a sociálnej inklúzie, zvlášť v prospech zraniteľných a utláčaných 

jednotlivcov a skupín ľudí;  

● služby VI sú poskytnuté každému žiadateľovi bez ohľadu na pôvod, farbu pleti, rasu, 

etnickú príslušnosť, národnosť, jazyk, vek, pohlavie, rod, sexuálnu orientáciu, zdravotný stav, 

vierovyznanie, politické presvedčenie, manželský a rodinný stav, sociálnoekonomický status 

a bez ohľadu na to, ako sa podieľa na živote celej spoločnosti. 
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2. Ľudská dôstojnosť 

● Služba VI je založená na rešpektovaní dôstojnosti všetkých ľudí bez rozdielu a na 

dodržiavaní ľudských práv, ako sú uvedené v medzinárodných dokumentoch. 

● Poradca VI  

a) Zaobchádza s každým človekom starostlivo a úctivo, majúc na zreteli individuálne 

rozdiely, kultúrnu, náboženskú, národnostnú a etnickú rôznorodosť.  

b) Usiluje o zveľadenie klientových spôsobilostí, podporuje jeho vlastnú zodpovednosť a 

autonómiu, právo na sebaurčenie a spoluúčasť. 

3. Dôležitosť medziľudských vzťahov 

● Poradca VI  

a)  rozpoznáva dôležitosť medziľudských vzťahov;  

b)  snaží sa posilňovať a zmocňovať ľudí do partnerstva v procese pomáhania, usiluje o 

podporu riešenia problémov v medziľudských vzťahoch;  

c)  buduje a rozvíja profesionálne vzťahy. Váži si a rešpektuje prínos kolegov z iných 

inštitúcií a pomáhajúcich profesií. 

4. Celoživotné vzdelávanie 

● Usiluje sa o udržiavanie a zvyšovanie odbornej úrovne svojej práce a uplatňovanie 

nových prístupov a metód a je zodpovedný za celoživotné vzdelávanie formou workshopov, 

školení ale aj dlhodobých psychoteraputických výcvikov.  

● Je pripravený kedykoľvek vnímať a akceptovať svoju nedokonalosť a zraniteľnosť, 

osobné a profesionálne limity, odbornú spôsobilosť a kompetencie, ktorú proces v SVI 

prináša a pomocou sebareflexie, intervízie a supervízie napomáha k vývoju lepšiemu stavu 

než je ten súčasný pomáhania v službe. 
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Strategické ciele zariadenia na obdobie rokov 2024 - 2029 

Ciele               Termín splnenia 

1. Vytvorenie elokovaných priestorov vo Zvolene pre okresy Zvolen, Detva a 

Krupina  

Predpokladaná realizácia do: december 2024 

2. Sieťovanie s odborníkmi na mestských úradoch (zapájanie sa do komunitných 

plánov)     

Predpokladaná realizácia do: jedno stretnutie ročne počas obdobia 2024-2029 

3. Implementácia podmienok kvality do poskytovaných služieb  

Predpokladaná realizácia do: december 2024  

4. Udržanie systému nastavených štandardov kvality, jeho monitorovanie,   

overovanie a aktualizovanie 

Predpokladaná realizácia do: priebežne vždy v mesiaci Január v období 2025-2029 

5. Aktivity k 10. výročiu 

Predpokladaná realizácia:  v roku 2026 zrealizujeme: 

❖ 1 osvetovú aktivitu o službe CVI pre odborníkov  

❖ 1 osvetovú aktivitu pre rodiny  

❖ 1 benefičný koncert spojený so zbierkou a informačnu kampaňou o službe CVI 

+ pohostenie po koncerte pre podporovateľov a dobrovoľníkov CVI 

6. Vzdelávanie zamestnancov 

Predpokladaná realizácia: do roku 2026 bude 80 percent zamestnancov absolvovať 

akreditované vzdelávanie pre poradcov včasnej intervencie, realizované Asociáciou 

poskytovateľov a podporovateľov včasnej intervencie.  

 

 

V Banskej Bystrici, platná od  1.1.2024   Mgr. Eva Mrenicová, riaditeľka 

CVI BB, n.o 
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